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RUA DUARTINA, 1311 | JARDIM SOTO | FONE: 17 3524-9070 | CEP: 15810-150 | 
CATANDUVA-SP 

CNPJ: 47.078.019/0001-14                                             E-MAIL: hospital@mgandhi.com.br 
 

 

 
Declarações de Utilidade Pública: 

MUNICIPAL: Lei nº 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei nº 10314 de 13/09/77 

FEDERAL: Decreto de 17/09/92 – Proc. MJ nº 14554/90-441 
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9. 
Resolubilidade do 
Serviço de 
Ouvidoria 

90% das 
manifestações 
respondidas, em 
48h a partir do 
registro da 
demanda. 

Durante o mês 
de outubro não 
fora recebido 
nenhum registro 
de ouvidoria. 

1. Relatório do 
Ouvidor SUS e 
outros meios 
indicados pela 
SMS. 
2. Relatório da 
Comissão 
Técnica de 
Avaliação.  
 

10. 

Implantação e 
execução das 
Comissões de 
Ética Médica, 
Revisão de Óbitos 
e Revisão de 
Prontuário 
Médico, nos 
termos das 
respectivas 
resoluções do 
Conselho Federal 
de Medicina em 
até 180 dias.  

100% das 
comissões 
implantadas com 
atividades 
realizadas 

Cumpridos, 
dentro do prazo 
pactuado para 
implantação. 

1. Comprovante 
de registro das 
comissões 
perante o 
CFM/CRM-SP 
2. Relatório das 
atividades de 
cada comissão, 
com atas das 
reuniões, ações 
desenvolvidas e 
lista de presença.  

 
 

 

Detalhamento dos indicadores  

A seguir será apresentado o detalhamento dos indicadores mensais, tais como fonte de 
verificação, resultado alcançado, fonte de comprovação e/ou justificativa da ação.  

 
Indicador 1 – Número de profissionais médicos nas 24 horas de funcionamento da Unidade de 

Pronto Atendimento. 

O indicador 1 trata de atender o dimensionamento da quantidade de profissionais médicos 
durante as 24h de funcionamento do pronto socorro municipal de Viradouro. A prestação de serviço 
médico com 2 profissionais está funcionando normalmente 24h sem limitação de quantidade de 
atendimento dos usuários do PS.  
No Anexo 1 segue o documento fornecido pela empresa responsável pela prestação de serviços 
médicos, que comprova a realização dos plantões dos profissionais de acordo com o pactuado. 
 

 


